V4A

village for all

Vision

Una offerta turistica moderna e oggi una offerta turistica atten-
ta ai bisogni di tutti, famiglie con bambini piccoli, anziani, disabili,
persone che vogliono consumare una vacanza etica, un turismo
accessibile, un turismo per tutti.

Chi siamo
L' ASD-APS Village for all, organizzazione no profit, ha

come obiettivo linclusione turistica di tutti e la promozione
della attivita sportiva per tutti.

Perché

In questi anni abbiamo visto troppo spesso che un Villaggio o un
Campeggio viene indicato come accessibile ai clienti con
disabilita solo perché dotato di un servizio igienico accessi-
bile. E' importante non ripetere gli errori del passato e non
associare le disabilita al'omino in carrozzina. Linnovazione che
sottende tutto il nostro lavoro & rappresentata da un passaggio
culturale che potremo riassumere come: “Passare dalle disabi-
lita ai bisogni”. | bisogni, in quanto tali, non sono legati alle
disabilita, ed ai relativi stereotipi: le esigenze di una persona
obesa, di una persona in gravidanza o di una persona anziana
con difficoltad di deambulazione sono simili; le famiglie con
bambini piccoli che devono usare il passeggino non hanno
una disabilita ma hanno esigenze simili alle persone in carrozzi-
na. Non dimentichiamo poi chi deve rispettare una dieta o ha
intolleranze alimentari, fino alle difficolta pil complesse come
quelle sensoriali o di comunicazione, quali cecita, ipovisione,
sordita o ipoacusia.

Cosa facciamo

Per i villaggi/campeggi

Promuoviamo una cultura innovativa del turismo attenta ai
bisogni dei turisti, anche quelli non evidenti, o che si danno per
scontati, quali ad esempio le esigenze di famiglie con bambini
piccoli, di persone anziane, di persone con allergie/intolleranze
alimentari.

Visitiamo tutti i villaggi e campeggi con nostri esperti per
raccogliere dati oggettivi (misure, larghezze, dotazione dei
servizi) secondo una metodologia consolidata e riconosciuta
dalle associazioni di categoria.

Coordiniamo una rete di villaggi e campeggi che possa
rispondere alla sempre maggiore domanda di turismo accessi-
bile e di sport accessibile.

Realizziamo corsi di formazione dedicati al personale che si
occupa di Booking, Management, Front Office, Manutenzione,
Housekeeping, Animazione, Gestione di Esercizi Commerciali e
Ristorazione.

Affianchiamo gli uffici tecnici di riferimento per una assistenza

alla progettazione mirata alla realizzazione dello Universal
Design.

Per i turisti

Garantiamo una informazione attenta, affidabile, precisa che
sappia mettere le persone con disabilita, o bisogni speciali, in
grado di scegliere la propria vacanza nel villaggio che sapra
soddisfare meglio le proprie esigenze, rispettando prima di tutto
i loro gusti e le loro aspirazioni.

Offriamo la possibilita di fare attivita sportiva o di frequentare
stage di apprendimento delle tecniche sportive rivolto a tutti.
Diamo certezze al cliente che va in vacanza, garantendo
informazioni su tutte le strutture affiliate al nostro network.

V4A®CARD

La V4A Card & uno strumento rivolto al turista che consente di
usufruire di sconti, agevolazioni e offerte last minute apposita-
mente realizzate dai villaggi e campeggi nostri affiliati, piu tante
altre agevolazioni sempre in aggiornamento.

Dove

Il territorio di riferimento & I'Europa, iniziando dall'ltalia.

Conclusioni

Pensiamo che il nostro lavoro ha delle importanti ricadute in piu
settori:

-turismo;

-sociale;

-ambiente.

Linclusione sociale basata sulla non discriminazione e sulle
pari opportunita garantisce a tutte le persone la possibilita di
vivere e godere pienamente dei beni e dei servizi creati dalla
societa e quindi anche di godere di un meritato periodo di
vacanza, di attivita sportiva prevalentemente a contatto con la
natura.

La fruibilita del tempo libero e del'ambiente, nei loro valori
materiali e immateriali, assicura lo sviluppo della personalita e
la migliore qualita della vita e pertanto deve essere garantita a
tutti i cittadini con attenzione alle diverse esigenze e nel
rispetto rigoroso degli ecosistemi.

Laccessibilita & un diritto umano e come tale deve essere
garantita a tutte le persone indipendentemente dalla loro
condizione fisica o sensoriale e dai loro limiti. Questo diritto
¢ stato sancito anche nella recente Convenzione Onu sui Diritti
delle Persone con Disabilita: art. 30 Partecipazione alla vita
culturale e ricreativa, agli svaghi ed allo sport.
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